Informationspflichten nach Art. 12, 13 ff. EU-DSGVO fiir Kunden

Sehr geehrte Dame,
sehr geehrter Herr,

liebe(r) Kunde(in),

aufgrund der gesetzlichen Regelungen der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung
(LEU-DSGVO®) sind wir verpflichtet, Ihnen umfassende Informationen Uber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen unseres Vertragsverhaltnisses zu erteilen,
wozu wir sehr gerne bereit sind.

Datenschutz und der Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten ist uns sehr wichtig, so
dass wir stets auf eine ordnungsgemafe Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
achten.

Fir den Fall, dass Sie Fragen zu lhren personenbezogenen Daten und deren Verarbeitung
haben, steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter hierfir jederzeit gern zur Verfliigung.
Dieser unterliegt keinerlei Weisungen, ist in seiner Stellung unabhangig und gesetzlich zur
Wahrung der Geheimhaltung und Vertraulichkeit verpflichtet, so dass Sie sich vertrauensvoll
an diesen wenden kdnnen.

Bezuglich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen unseres
Vertragsverhaltnisses teilen wir Ihnen folgendes mit:

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Ihr Ansprechpartner als Verantwortlicher im Sinne der Europaischen
Datenschutz-Grundverordnung (,EU-DSGVO) und anderer nationaler Datenschutzgesetze
der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

I. K. Hofmann GmbH



Lina-Ammon-Str. 19

90471 Nirnberg

(im Folgenden als ,wir, ,uns“ oder ,unser“ bezeichnet)

2. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Der Schutz lhrer persdnlichen Daten hat fir actuell Personal einen hohen Stellenwert. Um
dieser Bedeutung Ausdruck zu verleihen, haben wir ein auf Datenschutz und
Datensicherheit spezialisiertes Beratungsunternehmen mit der Ubernahme dieser zentralen
Themen beauftragt. Auch unser Datenschutzbeauftragter kommt aus diesem sehr
erfahrenen Expertenkreis. Wir werden beraten durch:

MAGELLAN Rechtsanwalte, Brienner Strale 11, 80333 Minchen /
www.magellan-datenschutz.de

Bitte wenden Sie sich in allen Fragen rund um das Thema Datenschutz und Datensicherheit
bei uns direkt an unseren Datenschutzbeauftragten von MAGELLAN Rechtsanwalte:

E-Mail: datenschutz_hofmann@magellan-rechtsanwaelte.de / Tel.: +49 911 98993-0

3. Allgemeines zur Datenverarbeitung

a. Umfang der Verarbeitung personenbezogene Daten

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten grundsatzlich nur, soweit dies zur
Durchflihrung unserer Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten erfolgt regelmafig nur auf Grundlage der Erflllung eines
Vertrags oder zur Durchfuhrung einer vorvertraglichen Mal3nahme.

b. Rechtsgrundlagen fur die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-DSGVO als Rechtsgrundlage.



Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflllung eines Vertrages
zwischen lhnen und uns erforderlich ist, dient uns Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfihrung
vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, welcher wir unterliegen, dient uns Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
EU-DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen von lhnen oder einer anderen natlrlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient uns Art. 6
Abs. 1 lit. d EU-DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses von uns oder eines Dritten
erforderlich und Gberwiegen lhre Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten das
erstgenannte Interesse nicht, so dient uns Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO als
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

c. Datenléschung und Speicherdauer

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck der
Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dartber hinaus erfolgen, wenn dies durch den
europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen
oder sonstigen Vorschriften, denen wir unterliegen, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder
Léschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen
vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren
Speicherung der Daten fir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfullung besteht.

4. Direktmarketing per Post

a. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen des
Direktmarketings per Post ist Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO.

b. Zweck der Datenverarbeitung



Der Zweck der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen des
Direktmarketings per Post ist die Forderung des Absatzes vom Verkauf von Waren oder
Dienstleistungen. In diesem Zweck liegt unser berechtigtes Interesse an der
Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO.

c. Dauer der Speicherung

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind; dies ist insbes. bei Zugang des Widerspruchs
der Fall.

d. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie kénnen der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen des
Direktmarketings per Post jederzeit flr die Zukunft widersprechen.

5. Newsletter
a. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen des
Newsletter-Versands ist bei Vorliegen einer Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-DSGVO oder
infolge des Verkaufs von Waren oder Dienstleistungen die gesetzliche Erlaubnis des § 7
Abs. 3 UWG.

b. Zweck der Datenverarbeitung

Die Erhebung lhrer personenbezogenen Daten dient dazu, den Newsletter an Sie zu
versenden. Der Zweck der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen der
Newsletter-Versendung ist die Férderung von Loserlésen. Ein Grof3teil unserer Loserlose
wird als Férdermittel fur soziale Projekte und Aufklarungsmaflinahmen verwendet. Diese
dienen der Verbesserung der Lebensbedingungen und Inklusion von Menschen mit
Behinderung, Kindern und Jugendlichen.

c. Dauer der Speicherung

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. lhre personenbezogenen Daten werden
demnach solange gespeichert, wie das Abonnement des Newsletters aktiv ist.



d. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie kénnen das Abonnement des Newsletters jederzeit kiindigen. Zu diesem Zweck findet
sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link. Durch die Kiindigung des Abonnements
wird ebenfalls ein Widerruf der Einwilligung ermdglicht.

6. Kontaktaufnahme per E-Mail

a. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die im Zuge einer
Ubersendung einer E-Mail Ubermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO. Zielt der
E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO
zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten.

b. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Falle einer Kontaktaufnahme per
E-Mail dient uns allein zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme.

c. Dauer der Speicherung

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Fur die personenbezogenen Daten, die per
E-Mail Gbersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit Ihnen
beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden entnehmen
lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieRend zwischen lhnen und uns geklart ist.

d. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im
Rahmen der Kontaktaufnahme per E-Mail jederzeit fir die Zukunft widersprechen. In einem
solchen Fall kann die Konversation zwischen Ihnen und uns nicht fortgeflhrt werden. Alle
personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden
in diesem Fall geléscht.

7. Rechtsverteidigung und Rechtsdurchsetzung

a. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung



Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen der
Rechtsverteidigung und Rechtsdurchsetzung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO .

b. Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen der
Rechtsverteidigung und Rechtsdurchsetzung ist die Abwehr von unberechtigter
Inanspruchnahme sowie die rechtliche Durchsetzung von Anspriichen und Rechten. In
diesem Zweck liegt unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs.
1 lit. f EU-DSGVO.

c. Dauer der Speicherung

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie flr die Erreichung des Zweckes
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.

d. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Rechtsverteidigung und
Rechtsdurchsetzung ist fur die Rechtsverteidigung und Rechtsdurchsetzung zwingend
erforderlich. Es besteht folglich fur Sie keine Widerspruchsmdglichkeit.

8. Empfangerkategorien

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen und Abteilungen
personenbezogene Daten, die diese zur Erflullung der zuvor genannten Zwecke brauchen.
Daneben bedienen wir uns zum Teil unterschiedlicher Dienstleister und Ubermitteln Ihre
personenbezogenen Daten an weitere vertrauenswuirdige Empfanger. Diese konnen z.B.
sein:

- Banken

- Scan-Service
- Druckereien

- Lettershops

- IT-Dienstleister



- Customer-Relationship Dienstleister

- Rechtsanwalte und Gerichte

9. Rechte der betroffenen Person

Werden lhre personenbezogenen Daten durch uns verarbeitet, sind Sie betroffene Person
i.S.d. EU-DSGVO und es stehen Ihnen folgende Rechte gegeniber uns zu:

a. Auskunftsrecht

Sie kénnen von uns eine Bestatigung dartber verlangen, ob personenbezogene Daten, die
Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von uns Uber folgende Informationen
Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden,;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht méglich sind, Kriterien fir die Festlegung der
Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch uns
oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei lhnen erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlielich Profiling
gemald Art. 22 Abs. 1 und 4 EU-DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige
Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur Sie.



Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
ubermittelt werden. In diesem Zusammenhang kdénnen Sie verlangen, Uber die geeigneten
Garantien gem. Art. 46 EU-DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu
werden.

b. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegenuber uns, sofern die
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig
sind. Wir haben die Berichtigung unverztglich vorzunehmen.

c. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen kdnnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit, der Sie betreffenden personenbezogenen Daten fur eine
Dauer bestreiten, die es uns ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu
Uberprifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen
Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen
Daten verlangen;

(3) wir die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer
bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Art. 21 Abs. 1 EU-DSGVO
eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Griinde gegenuber Ihren
Grinden Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt,
dirfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen naturlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines
wichtigen o6ffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.



Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt,
werden Sie von uns unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

d. Recht auf Loschung

i. Loschpflicht

Sie kénnen von uns verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverzuglich geldscht werden, und wir sind verpflichtet, diese personenbezogenen Daten
unverzuglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a EU-DSGVO stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 EU-DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein
und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie
legen gem. Art. 21 Abs. 2 EU-DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem wir unterliegen.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 EU-DSGVO erhoben.

ii. Information an Dritte

Haben wir die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir
gem. Art. 17 Abs. 1 EU-DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so treffen wir unter
Bertcksichtigung der verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene Malinahmen, auch technischer Art, um fur die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dartiber zu informieren,
dass Sie als betroffene Person von ihnen die Léschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen
Daten verlangt haben.



iii. Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Ausibung des Rechts auf freie Meinungsaufierung und Information;

(2) zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, welche die Verarbeitung nach dem
Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem wir unterliegen, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im &ffentlichen Interesse liegt oder in Austubung
offentlicher Gewalt erfolgt, die uns Ubertragen wurde;

(3) aus Grunden des o6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemaR Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 EU-DSGVO;

(4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fur statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 EU-DSGVO,
soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele
dieser Verarbeitung unmoéglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

e. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loéschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegenuber uns geltend gemacht, sind wir verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder
Ldschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies
erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhaltnismafligen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniber uns das Recht zu, Uber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

f. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten. AulRerdem haben Sie das Recht diese personenbezogenen Daten, welche uns
bereitgestellt wurden, einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu
Ubermitteln, sofern



(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-DSGVO oder Art.
9 Abs. 2 lit. a EU-DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO beruht
und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten direkt von uns einem anderen Verantwortlichen
Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer
Personen durfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenubertragbarkeit gilt nicht fur eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse
liegt oder in Austibung o6ffentlicher Gewalt erfolgt, die uns Gbertragen wurde.

g. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f EU-DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt
auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Wir verarbeiten die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Auslbung oder Verteidigung von Rechtsansprtichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies
gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung flir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeitet.



Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — lhr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszutben, bei denen technische Spezifikationen
verwendet werden.

h. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmaligkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

i. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlie3lich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschliel3lich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen
gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
Dies qilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fur den Abschluss oder die Erflillung eines Vertrags zwischen lhnen und uns
erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen wir
unterliegen, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Malknahmen zur
Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen enthalten oder

(3) mit lhrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 EU-DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs.
2 lit. a oder g EU-DSGVO gilt und angemessene MalRnahmen zum Schutz der Rechte und
Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle treffen wir angemessene MalRnahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das
Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens von uns, auf Darlegung des
eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

j- Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde



Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht Innen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen
VerstolRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die EU-DSGVO verstoRt.

Zustandige Aufsichtsbehorde flr uns ist:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht (BayLDA)

Promenade 27

91522 Ansbach

Die Aufsichtsbehdrde, bei der Sie Beschwerde eingereicht haben, unterrichtet Sie Uber den
Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlie3lich der Moglichkeit eines gerichtlichen
Rechtsbehelfs nach Art. 78 EU-DSGVO.

Fir Rickfragen steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter jederzeit gerne zur Verfiigung.



