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Serviceberater Kfz (m/w/d)

Du willst nicht nur im Service arbeiten, sondern Kunden beraten, Ablaufe steuern und die Schnittstelle zwischen
Werkstatt und Kunde sein? Dann ist das hier mehr als ein klassischer Autohaus-Job.

Ein etabliertes Unternehmen im Automobilbereich sucht Verstarkung im Service. Dich erwartet ein moderner
Arbeitsplatz mit direktem Kundenkontakt und klaren Prozessen.

Deine Aufgaben:

e Erste Anlaufstelle fir Kunden im Servicebereich

e Beratung und aktiver Verkauf von Serviceleistungen, Ersatzteilen und Zubehor
e Durchfihrung der Dialogannahme und Erstellung von Serviceauftragen

e Organisation und Vorbereitung der Fahrzeugrickgabe

e Betreuung der Kunden uber den gesamten Serviceprozess hinweg

e Sicherstellung einer hohen Servicequalitat und Kundenzufriedenheit

Deine Qualifikation:

o |dealerweise Erfahrung im Kfz-Bereich (z. B. als Serviceberater (m/w/d), Meister (m/w/d) oder vergleichbar)
e Auch Quereinsteiger mit technischem Verstandnis willkommen

e Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung

e Kommunikationsstarke und sicheres Auftreten

e Teamfahigkeit und Organisationsgeschick

e Sicherer Umgang mit MS Office

e Fuhrerschein Klasse B



Dein Vorteil:

e Uberdurchschnittliche Vergiitung + Zusatzleistungen

e Urlaubs- und Weihnachtsgeld

e 30 Tage Urlaub

e Sicherer Arbeitsplatz in einem stabilen Unternehmen

e Strukturierte Einarbeitung und Entwicklungsmoglichkeiten
e Familidgres Arbeitsumfeld mit kurzen Entscheidungswegen
e Betriebliche Altersvorsorge und Gesundheitsangebote

e Mitarbeitervorteile rund ums Fahrzeug

Dein Kontakt zu Hofmann:

Werde Teil unseres Netzwerks und bewerbe Dich jetzt als Serviceberater Kfz (m/w/d)!
Sende uns Deinen Lebenslauf und starte Deine Karriere mit uns. Wir freuen uns darauf, Dich kennenzulernen.

Wir wertschatzen Vielfalt und begriiBen daher alle Bewerbungen - unabhingig von Geschlecht, Nationalitit,
ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung
und Identitat.

Wir sind gerne fiir Sie da:

Gerne beantworten wir |lhre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Kristiyan Timurdzhiyan
+49 991 2909450
jobs-deggendorf@hofmann.info

Edimairstr. 1
94469 Deggendorf
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