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Ve rkéufel' (m/w/d) Telekommunikation

Personal
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Wir suchen Sie! - Ab sofort, in Vollzeit fir ein namhaftes Unternehmen aus der Mobilfunk-Branche in Erfurt.

Verkéufer (m/w/d) Telekommunikation in Erfurt

lhre Benefits:
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Anstellung in einem unbefristeten Arbeitsverhaltnis

Schneller und unkomplizierter Einstieg
Qualifikationstbergreifende Einstiegsmaglichkeiten
Ubertarifliche Bezahlung

Lohnsteigerung durch tarifliche Branchenzuschlage

Weitere Zusatzleistungen und optionale Zulagen

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Kostenlose, personliche Schutzausristung

Langfristige und wohnortnahe Arbeitsplatze

Chance auf Ubernahme durch unsere Kunden
Arbeitsplatzbezogene Weiterbildungsmaoglichkeiten

Profitieren Sie von unserem Uberregionalen Hofmann-Netzwerk!
Individuelle Begleitung und Beratung im Bewerbungsprozess und im Kundeneinsatz
Arbeitsmedizinische und sicherheitstechnische Betreuung

Ihr Profil:
Erfahrung im Einzelhandel, vorzugsweise im Verkauf von Telekommunikationsprodukten

Kenntnisse Uber Telekommunikationsprodukte, Mobilfunknetze, Internet- und Festnetzdienste
Ausgezeichnete Kommunikationsfahigkeiten und Fahigkeit, komplexe Informationen verstandlich zu erklaren
Kundenorientierung und Fahigkeit, Kundenbedurfnisse zu erkennen und entsprechend zu handeln

Gute Computerkenntnisse und Fahigkeit, technische Gerate und Software effektiv zu nutzen
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lhre Aufgaben:

v

v
v
4
4

N

4

BegriBung und Empfang von Kunden im Shop

Beratung der Kunden zu Telekommunikationsprodukten

Erklarung der Funktionen, Vorteile und Merkmale der angebotenen Produkte und Dienstleistungen
Bearbeitung von Kundenauftragen, Vertragsabschlissen und Verwaltung von Kundenkonten
Losung von Kundenproblemen, Beschwerden und technischen Fragen in Zusammenarbeit mit dem
Kundenservice-Team

Gewahrleistung einer professionellen und freundlichen Kundenerfahrung

Pflege und Aktualisierung von Produktkenntnissen und technischen Informationen

lhr Kontakt zu Hofmann:
Zogern Sie nicht und bewerben Sie sich noch heute. Gerne beantworten wir |hre Fragen telefonisch unter der
0361244260 bzw. per E-Mail unter folgender Adresse: jobs-erfurt@hofmann.info

Wir freuen uns, bald von |hnen zu horen!



