
Servicebetreuer Travel Assistance (m/w/d) Frankfurt (Oder)

Verschiedene Auszeichnungen und Zertifikate von namhaften Institutionen, dazu gehören zum Beispiel Great

Place to Work, Audit Beruf und Familie, sowie der Deutsche Qualitätspreis, belegen unsere Arbeitsplatz- und

Dienstleistungsqualität.

Wir suchen Sie!

Für unseren Geschäftspartner im kaufmännischen Bereich der Reisekrankenversicherung.

Ihr Job:

Ihr Profil:

Sie kümmern sich um Kunden, die aufgrund einer Krankheit ihre Reise nicht antreten konnten, auf ihrer Reise

erkrankt sind oder aber sich einfach im Vorfeld einer Reise erkundigen möchten, was ihre Reiseversicherung

beinhaltet

✓

Krankheitsfälle im Ausland 24/7 aktiv, denn selbstverständlich haben medizinische Notfälle oberste Priorität!✓

Sie arbeiten in einem empathischen Team sowohl national, als auch international und helfen bei der

Vermittlung zu ärztlicher Versorgung auf der ganzen Welt, organisieren wenn nötig Reiseabbrüche oder

Krankenrücktransporte

✓

Medizinische Kenntnisse sind dabei nicht notwendig, da ein festes Team von Ärzten und medizinischem

Personal zur Verfügung steht

✓

Die Home-Office Option ist hier wie in allen unseren Abteilungen tageweise möglich, sobald ein

selbstständiges Arbeiten gewährleistet ist

✓

Hilfsbereitschaft und Empathie✓

sichere PC-Kenntnisse✓

Kommunikationsfähigkeit in Deutscher Sprache, weitere Fremdsprachen von Vorteil✓

Zuverlässigkeit✓

Lernbereitschaft✓

Motivation/ Leistungsbereitschaft✓

Teamfähigkeit✓



Ihr Vorteil:

Wir sind eine internationale Unternehmensgruppe mit über 20.000 Mitarbeitern in Deutschland, Österreich,

Tschechien, Slowakei, Schweiz, Italien, Ungarn und den USA.

Bei uns finden Sie persönliche Entwicklungsmöglichkeiten durch Weiterbildung und verschiedene Einsätze bei

renommierten Unternehmen aus Industrie, Handel und Dienstleistung. Bauen Sie bei und mit uns Ihr Knowhow

weiter aus - wir begleiten Sie mit einer individuellen Beratung!

Ihr Kontakt zu Hofmann:

Zögern Sie nicht und vereinbaren Sie noch heute einen Termin für einen gemeinsamen Austausch zu unseren

Vakanzen. Gern beantworten gerne Ihre Fragen telefonisch unter 03364-81970 bzw. per E-Mail unter folgender

Adresse: jobs-eisenhuettenstadt@hofmann.info.

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

Nicht das richtige Stellenangebot für Sie? Dann schauen Sie mal unter www.hofmann.info. Hier haben wir noch

weitere Stellenangebote zur Auswahl oder lassen Sie uns Ihre Initiativbewerbung zukommen

Anstellung in einem unbefristeten Arbeitsverhältnis✓

Schneller und unkomplizierter Einstieg✓

Qualifikationsübergreifende Einstiegsmöglichkeiten✓

Übertarifliche Bezahlung✓

Lohnsteigerung durch tarifliche Branchenzuschläge✓

Weitere Zusatzleistungen und optionale Zulagen✓

Urlaubs- und Weihnachtsgeld✓

Kostenlose, persönliche Schutzausrüstung✓

Langfristige und wohnortnahe Arbeitsplätze✓

Chance auf Übernahme durch unsere Kunden✓

Arbeitsplatzbezogene Weiterbildungsmöglichkeiten✓

Profitieren Sie von unserem überregionalen Hofmann-Netzwerk!✓

Individuelle Begleitung und Beratung im Bewerbungsprozess und im Kundeneinsatz✓

Arbeitsmedizinische und sicherheitstechnische Betreuung✓


