Kundenberater Finanzen

(m/w/d)

@ Ort: 91058 Erlangen

16,00 EUR

Il JoB-ID: 608830

@ Kategorie: Zeitarbeit

Kundenberater Finanzen (m/w/d)
M Kundenservice trifft auf die Welt der Finanzen! &

Du hast SpaB am Kontakt mit Menschen, interessierst Dich fur digitale Themen und findest
die Finanzwelt spannend? Dann ist dieser Job genau das Richtige fir Dich! «”

Fur unseren Kunden in Erlangen-Eltersdorf suchen wir zum 01.10.2026 Kundenberater

(m/w/d).
Vollzeit (40 Std./Woche) oder Teilzeit (ab 35 Std./Woche)

Dich erwartet ein modernes, internationales Umfeld rund um digitalen Vermogensaufbau,
Wertpapierhandel und Online-Brokerage.

Deine Aufgaben:



e Du bist telefonisch und schriftlich die erste Ansprechperson fur Kundinnen und
Kunden auf Deutsch und Englisch

e Du unterstitzt bei Anliegen zu Login, Depot, Trading-Plattform und
Wertpapierhandel

e Du erklarst finanzbezogene Themen verstandlich und kundenorientiert

e Du entwickelst Dich Schritt fur Schritt zur Ansprechperson fir Online-Brokerage

Deine Qualifikation:

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Sicherer Umgang mit dem PC sowie Erfahrung mit komplexen Softwaresystemen

Interesse an Finanzthemen, Banken und digitalem Wertpapierhandel

Bereitschaft, ein einwandfreies Fuhrungszeugnis vorzulegen
Flexibilitat innerhalb der Servicezeiten

Dein Vorteil:

%’ Ubernahmechance durch unseren Kunden nach nur 9 Monaten

Unbefristeter Arbeitsvertrag

@ Umfassende Einarbeitung durch Schulung vor Ort
12y Home-Office Méglichkeiten nach erfolgreicher Einarbeitung

¢ Urlaubs- und Weihnachtsgeld

@ Mitarbeiter-App und Arbeitszeitkonto fiir die unkomplizierte Abwicklung von
Anliegen

Dein Kontakt zu Hofmann:

Zogere nicht und bewerbe Dich noch heute!
Gerne beantworten wir Deine Fragen telefonisch unter der 09621-68997-0 bzw. per



E-Mail unter folgender Adresse: jobs-amberg@hofmann.info
Wir wertschatzen Vielfalt und begriBen daher alle Bewerbungen - unabhangig von
Geschlecht, Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung,

Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identitat.

Wir freuen uns, bald von Dir zu horen!

Wir sind gerne fiir Sie da:

Gerne beantworten wir lhre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Olivia Neal
+49 9621 68997-0

jobs-Amberg@hofmann.info

Kaiser-Ludwig-Ring 9
92224 Amberg
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