
Kundenberater Vollzeit/Teilzeit (m/w/d)

Wir suchen Dich!

Deine Aufgaben:

Das bringst Du mit:

Vollzeit oder Teilzeit✓

Betreuung des gesamten Versandhandels des Lufthansa World Shops und des Swiss-Shops✓

Mahnlauf✓

Eingangspost bearbeiten✓

Erstellung von Rechnungskopien✓

Gutscheinversand✓

Produktanfragen✓

Produktberatung✓

Gutschriftbuchungen✓

Auskünfte zum Bestellstatus✓

Sprachkenntnisse in Deutsch, Englisch und Italienisch oder Deutsch, Englisch und Französisch✓

Einwandfreies Führungszeugnis✓

Ausgeprägte Kundenorientierung✓

Rechtschreibsicherheit und sehr gute schriftliche Ausdrucksweise✓

Gute Auffassungsgabe✓

Gute PC-Kenntnisse✓



Dein Vorteil:

Wir sind eine internationale Unternehmensgruppe mit über 20.000 Mitarbeitern in Deutschland, Österreich,

Tschechien, Slowakei, Schweiz, Italien, Ungarn und den USA.

Bei uns findest Du persönliche Entwicklungsmöglichkeiten durch Weiterbildung und verschiedene Einsätze bei

renommierten Unternehmen aus Industrie, Handel und Dienstleistung. Baue mit uns Dein Knowhow weiter aus -

wir begleiten Dich mit einer individuellen Beratung!

Ihr Kontakt zu Hofmann:

Wenn du dich angesprochen fühlst bewerbe dich noch heute. Gerne beantworten wir deine Fragen telefonisch

unter der 09621-68997-12 bzw. per E-Mail unter folgender Adresse: julia.goessl@hofmann.info

Wir freuen uns auf dich!

Unbefristeter Arbeitsvertrag✓

Urlaubs- und Weihnachtsgeld✓

Chance auf Übernahme durch unsere Kunden✓

Begleitung und Beratung im Bewerbungsprozess und im Kundeneinsatz✓


