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Steward Fernverkehr (m/w/d)

Wir suchen ab sofort einen Steward Fernverkehr (m/w/d)in Vollzeit zur Direktvermittlung fur ein privates
Eisenbahnunternehmen im Personenfernverkehr.

Als Steward Fernverkehr (m/w/d) repréasentierst Du nicht nur das Unternehmen, sondern Du hast auch die Méglichkeit
mit Deiner offenen, freundlichen und gewinnbringenden Art das Erlebnis ,Reisen mit der Bahn” fur die Fahrgaste
mitzugestalten. Nutze die Chance und werde auch Du ein Teil des Teams!

Deine Aufgaben als Steward Fernverkehr (m/w/d):

e Du reprasentierst in den Zigen das Unternehmen und tréagst zu einem angenehmen Reiseerlebnis fir die
Passagiere bei

e Du gehst offen und freundlich auf unsere Gaste zu und hast fir Winsche, Fragen und Anliegen ein offenes
Ohr

e Du kontrollierst und verkaufst Tickets und bist fur die Informationsweitergabe (Durchsagen) an die Géaste
zustandig

e Du bietest den Gasten Snacks und Getranke an

e Du bist fur die Sicherstellung einer angenehmen Fahrt verantwortlich

Das bringst du mit:

e Erfahrung im Kundenumgang sowie gepflegtes Erscheinungsbild, Einsatzbereitschaft und Motivation
e FlieBende Deutschkennnisse (Englisch von Vorteil)

e |n stressigen und konfliktbehafteten Situationen bewahrst du Ruhe

e Bereitschaft zu Schicht-, Wochenend- und Feiertagsdienste sowie Ubernachtungen

e Inkassokenntnisse und Interesse an der Eisenbahnbranche

Deine Vorteile:

e Vierwdchige, bezahlte Inhouse-Grundausbildung mit Training-on-the-Job

e Attraktiver Monatslohn sowie Zulagen und Boni fir verkaufte Tickets sowie 13. Monatsgehalt
e Freifahrten inkl. Begleitperson fir 1000,00 EUR pro Jahr

e 4 Tage/Woche mit 40 Stunden

e Direkte Anstellung im Kundenunternehmen

e FEinsicht in den Dienstplan 5 Wochen im Voraus



Klingt spannend?

Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung als Steward Fernverkehr (m/w/d) in Miinchen!
Sende uns deinen Lebenslauf direkt online oder per E-Mail an Stuttgart@hofmann.info.

Noch Fragen?
Melde dich gerne per Mail oder telefonisch unter 0711 2489830.

Wir wertschatzen Vielfalt und begriBen daher alle Bewerbungen- unabhangig von Geschlecht, Nationalitat,

ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und
|dentitat.

Keywords (alle m/w/d): Steward, Zugbegleiter, Kundenbetreuer, Kundenservice, Bordservice, Servicekraft,
Reisebegleiter, Fahrgastbetreuung, Gastebetreuung, Ticketkontrolle, Ticketverkauf, Fahrkartenkontrolleur,
Zugpersonal, Bahnservice, Service Mitarbeiter, Gastronomie, Verkauf, Inkasso, Schichtdienst, Personenfernverkehr

Wir sind gerne fiir Sie da:

Gerne beantworten wir lhre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Moritz Meyerle
+49 711 2489830
jobs-Stuttgart@hofmann.info

NadlerstraBBe 21
70173 Stuttgart
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