
Sachbearbeiter (m/w/d) Customer Serivce Abfertigung

Hofmann Personal gehört zu den führenden Personaldienstleistern in Deutschland mit über 40 Jahren Erfahrung. Wir

verbinden Menschen mit Unternehmen und schaffen Karrieremöglichkeiten in verschiedensten Branchen.

Unser Kunde ist ein erfolgreiches Unternehmen aus der Logistikbranche, welches für innovative Lösungen und eine

kundenorientierte Arbeitsweise bekannt ist. Als Sachbearbeiter (m/w/d) Customer Service Abfertigung

erwartet Sie hier ein modernes Arbeitsumfeld und spannende Herausforderungen.

Ihre Aufgaben:

Bearbeitung von Kundenanfragen und Sicherstellung eines reibungslosen Ablaufs

Koordination und Abfertigung von Transportaufträgen

Pflege und Aktualisierung von Daten in den internen Systemen

Kommunikation mit Kunden, Partnern und internen Abteilungen

Unterstützung bei der Optimierung von Prozessen im Bereich Customer Service

Ihre Qualifikation:

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, idealerweise im Bereich Logistik oder Spedition

Erste Berufserfahrung im Kundenservice oder in der Abfertigung von Vorteil

Sicherer Umgang mit MS Office und idealerweise Erfahrung mit ERP-Systemen

Kommunikationsstärke und eine lösungsorientierte Arbeitsweise

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift von Vorteil

Ihr Vorteil:

Anstellung in einem unbefristeten Arbeitsverhältnis

Schneller und unkomplizierter Einstieg

Übertarifliche Bezahlung

Individuelle Begleitung und Beratung im Bewerbungsprozess und im Kundeneinsatz

Sachbearbeiter (m/w/d) Customer Serivce Abfertigung

Ort: 68219 Mannheim

bis zu 18,00 EUR brutto

JOB-ID: 910841

Kategorie: Zeitarbeit



Ihr Kontakt zu Hofmann:

Zögern Sie nicht und bewerben Sie sich noch heute. Gerne beantworten wir Ihre Fragen telefonisch unter der

0621-401855-0 bzw. per E-Mail unter folgender Adresse: Mannheim@hofmann.info

Wir freuen uns, bald von Ihnen zu hören!

Wir sind gerne für Sie da:

Gerne beantworten wir Ihre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Sevim Tan

+49 621 401855-0

Mannheim@hofmann.info

P5 7

68161 Mannheim

tel:+49621401855-0
mailto:Mannheim@hofmann.info

