Servicemitarbeiter (m/w/d)
im technischen Innendienst

@ Ort: 94405 Landau an der Isar
bis zu 45.000,00 EUR brutto
Il JoB-ID: 927603

@ Kategorie: Personalvermittiung

Servicemitarbeiter (m/w/d) im technischen Innendienst

Du hast technisches Verstandnis, arbeitest serviceorientiert und findest gerne Losungen fur
Kundenanfragen? Dann erwartet Dich hier eine abwechslungsreiche Position mit technischem
Schwerpunkt und direktem Austausch mit internationalen Ansprechpartnern.

Far ein innovatives Industrieunternehmen suchen wir einen Servicemitarbeiter (m/w/d) im

technischen Innendienst, der technische Anfragen bearbeitet und Serviceprozesse aktiv
unterstutzt.

Deine Aufgaben:

Technische Unterstutzung und Betreuung von Kunden und Servicepartnern

Unterstltzung bei der Organisation und Koordination von Reparaturablaufen

Erstellung von Ersatzteil- und Losungsvorschlagen

Unterstutzung bei Garantie- und Serviceprozessen

Ansprechpartner fur technische Fragestellungen im Innendienst



e Zusammenarbeit mit AuBendienst und internen Fachabteilungen
e Bearbeitung und Dokumentation technischer Anfragen
e Kommunikation mit nationalen und internationalen Geschaftspartnern

Deine Qualifikation:

e Abgeschlossene technische Ausbildung, z. B. im Bereich Industrie-, Land- oder
Baumaschinentechnik oder vergleichbare Qualifikation

e Technisches Verstandnis in den Bereichen Elektronik, Hydraulik oder
Steuerungstechnik von Vorteil

e Freude am Umgang mit Kunden und technischen Fragestellungen

e Sicherer Umgang mit MS Office

e Strukturierte und losungsorientierte Arbeitsweise

e Kommunikationsstarke und Teamfahigkeit

e Gute Deutschkenntnisse, Englischkenntnisse von Vorteil

Dein Vorteil:

e Attraktive Vergltung mit Erfolgsbeteiligung

e 30 Tage Urlaub

e Sicherer Arbeitsplatz in einem internationalen Unternehmen

e Moderne Arbeitsumgebung mit spannenden technischen Aufgaben
e Individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsmoglichkeiten

e Kollegiales Team und kurze Entscheidungswege

e Familienfreundliche Zusatzleistungen

e | angfristige Perspektive in einem innovativen Unternehmen

Dein Kontakt zu Hofmann:

Werde Teil unseres Netzwerks und bewerbe Dich jetzt als Servicemitarbeiter (m/w/d)
im technischen Innendienst!



Sende uns Deinen Lebenslauf und starte Deine Karriere mit uns. Wir freuen uns darauf,

Dich kennenzulernen.

Wir wertschitzen Vielfalt und begriiBen daher alle Bewerbungen - unabhingig von
Geschlecht, Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung,
Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identitat.

Wir sind gerne fiir Sie da:

Gerne beantworten wir Ihre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Kristiyan Timurdzhiyan

+49 991 2909450

jobs-deggendorf@hofmann.info

Edlmairstr. 1
94469 Deggendorf


tel:+499912909450
mailto:jobs-deggendorf@hofmann.info

