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Kundendisponent (mw/q)

Fir unseren international vertretenen Kunden suchen wir dich als Kundendisponent!

lhre Aufgaben:

v Bestande der Artikel pflegen und verfolgen

v Ausflhren interner und externer Beschaffungsprozess (Bestellung, Auftragsbestatigungen und
Lieferterminverfolgung, Mahnwesen, Differenzklarung)

v Auftragsabwicklung (Auftrage aus Bedarfen generieren, Bearbeitung Fehlermeldungen)

v Kontakt zu Kunden, Herstellern und Lieferanten sowie Werke, Versandstellen und Distributionszentren:
schriftlich und telefonisch

v Kontakt zu Dienstleistern schriftlich und telefonisch

v Erstellen von Reports und Auswertungen

v Arbeiten in eigenen und Kundenportalen zur Leergutsteuerung

Ihre Qualifikation:

v abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

v mehrjahrige Berufserfahrung, gern in dem Bereich der Kundenbetreuung
v sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

v MS Office und SAP-Erfahrung

lhr Vorteil:
lhr Kontakt zu Hofmann:



