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Technischer Support (m/w/d)

Wir suchen dichl!
Ab sofort in Vollzeit fir unseren Kunden - ein zukunftsorientiertes Unternehmen aus der Branche erneuerbare Energien
in Bad Konigshofen.

Du sorgst gerne daflr, dass technische Ablaufe reibungslos funktionieren und alles zur richtigen Zeit am richtigen Ort
ist? Als Mitarbeiter im technischen Support (m/w/d) bist du die zentrale Schnittstelle zwischen Kunden, Monteuren
und unserem internen Team.

Deine Aufgaben:

e Du planst und koordinierst Montageeinsatze fir Photovoltaikanlagen und Warmepumpen

e Du terminierst und stimmst Inbetriebnahmen mit Kunden, Monteuren und externen Partnern ab

e Du organisierst und verwaltest Service- und Wartungseinsatze effizient und vorausschauend

e Du kommunizierst aktiv mit Kunden zur Terminvereinbarung und -anpassung

e Du pflegst, aktualisierst und dokumentierst Einsatzplane sowie alle relevanten Vorgange im System - in
enger Zusammenarbeit mit Projektleitung, Technikern und dem AuBendienst

Deine Qualifikation:

e Abgeschlossene kaufmannische oder technischeAusbildung

e Strukturierte, selbststandige und l6sungsorientierte Arbeitsweise

e Sicherer Umgang mit gangigen MS-Office-Anwendungen

e Erfahrung in der Disposition, Einsatzplanung oder im technischen Innendienst

e Kenntnisse im Bereich Photovoltaik, Warmepumpen oder erneuerbare Energien sind winschenswert



Dein Vorteil:

e FEin sicherer Arbeitsplatz in einer zukunftssicheren Branche

¢ Digitale Prozesse & moderne Tools - Dank moderner Tools und schlanker Ablaufe arbeitest du effizient und
immer am Puls der Zeit

e Mitarbeiterrabatte bei attraktiven Marken aus den Bereichen Entertainment, Fitness, Wohneinrichtung,
Bekleidung, uvm. (Corporate Benefits)

¢ |Intensive Betreuung durch einen festen Ansprechpartner (inkl. regelméaBiger Feedbackgesprache und
Infoveranstaltungen)

e Mitarbeiter-App und Arbeitszeitkonto flr die unkomplizierte Abwicklung von Anliegen, wie z.B. dem
Urlaubsantrag und mehr Flexibilitat durch exakte Stundenerfassung

Dein Kontakt zu Hofmann:

Zaogere nicht und bewirb dich noch heute!

Bei Fragen erreichst du uns gern telefonisch unter 09721/5410512 oder per E-Mail an:
Yuliia.Kukhtina@hofmann.info

Wir freuen uns darauf, bald von dir zu héren!

Wir wertschatzen Vielfalt und begriBen daher alle Bewerbungen - unabhangig von Geschlecht, Nationalitat,

ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und
Identitat.

Wir sind gerne fiir Sie da:

Gerne beantworten wir |lhre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Yuliia Kukhtina
+49 49 9721 541050
jobs-schweinfurt@hofmann.info

RickertstraB3e 19
97421 Schweinfurt
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