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Sachbearbeitung Kundenservice Automobilindustrie (/)

Die I.K. Hofmann GmbH ist eine internationale Unternehmensgruppe mit Gber 20.000 Mitarbeitern in
Deutschland, Osterreich, Tschechien, Slowakei, Schweiz, Italien, Ungarn und den USA.

Wir suchen Dich! - Ab sofort, in Vollzeit fiir eine bekannte Automobilclub in Miinchen mit Ubernahmeregelung.

lhre Aufgaben:

v Sie sind der erste personlich telefonische Kontakt im Bereich Organisation fur Fahrzeugtransporte fur
Mitglieder und Transportfirmen

v Sie unterstitzen beim Abfragen des aktuellen Lieferstatus bei den Transportpartnern

v Die Pflege von Exel Tabellen mit aktuellen Daten und Anfragen

Ihre Qualifikation:

v Sie haben Erfahrung mit Kunden telefonisch wie auch schriftlich

Erfahrungen im Callcenter sind von Vorteil

Gute Exel und Outlook Kenntnisse

Eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung im KFZ- oder Kommunikationsbereich ware wiinschenswert
Komunikationsfahigkeit

A N NN

Ihr Vorteil:

Anstellung in einem unbefristeten Arbeitsverhaltnis

Personliche Beratung durch feste Ansprechpartner/innen in unserer Niederlassung

TOP-Bezahlung!

Gute Work-Life-Balance durch flexible Arbeitszeitgestaltungsmoglichkeiten: Gleitzeit, mobiles Arbeiten



lhr Kontakt zu Hofmann:
Zogern Sie nicht und bewerben Sie sich noch heute. Gerne beantworten wir |hre Fragen telefonisch unter
089/52057880 bzw. per E-Mail unter folgender Adressejobs-Muenchen2@hofmann.info.

Wir freuen uns, bald von |hnen zu horen!



