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Service Representative (m/w/d) AuBendienst

Hofmann Personal gehort zu den Top 10 der Zeitarbeitsfirmen in Deutschland. Als verlasslicher Partner fir Unternehmen
und Arbeitnehmer bieten wir Ihnen spannende Karrierechancen in verschiedenen Branchen. Seit Uber 40 Jahren
verbinden wir erfolgreich Talente mit attraktiven Arbeitgebern - werden Sie Teil unseres engagierten Netzwerks.

Unser Kunde ist ein etabliertes Unternehmen der Verteidigungstechnologie-Branche, welches mit innovativen
Systemldésungen und einer starken internationalen Marktprasenz Uberzeugt. Als Service Representative (m/w/d)
AuBendienst erwartet Sie ein anspruchsvolles Umfeld mit hoher technischer Tiefe und globaler Ausrichtung.

Die wochentliche Arbeitszeit betragt 40 Stunden.

lhre Aufgaben:

¢ Eigenverantwortliche Planung und Durchfiihrung von Serviceeinsatzen an verschiedenen UmrUststandorten
weltweit

e Sicherstellung von Kosten-, Qualitats- und Termintreue im Rahmen der Auftragsabwicklung sowie
Koordination mit Lieferanten und Partnerfirmen

e Durchfiihrung von Softwareintegrationen inklusive Funktionsprifung, Abnahme und liickenloser
Dokumentation

e Mitwirkung bei Schulungen flr Industriepartner und Kunden sowie Einbindung von Fachexperten bei
komplexen Fehlerbildern

¢ Pflege nachhaltiger Kunden- und Partnerkontakte sowie zielgerichtete Kommunikation nach innen und auB3en

lhre Qualifikation:

e Abgeschlossene technische Ausbildung oder Weiterbildung zum Techniker (m/w/d) im Bereich
Elektrotechnik, Elektronik oder IT-Technik bzw. eine vergleichbare Qualifikation

e Erste Berufserfahrung im technischen AuBendienst eines Industrieunternehmens von Vorteil, idealerweise mit
Kenntnissen im wehrtechnischen Umfeld

e Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift fir die internationale Kommunikation

o Giiltiger Fiihrerschein der Klasse B, vorzugsweise erganzt durch BE und C1E

¢ Ausgepragte Reisebereitschaft (>90 % Reisetatigkeit), interkulturelle Kompetenz sowie eine selbststandige
und serviceorientierte Arbeitsweise



lhr Vorteil:

e Attraktive Vergiitung: Wettbewerbsfahiges Gehalt mit moglichen Zusatzleistungen wie Weihnachts- und
Urlaubsgeld

e Karrierechancen: Vielfaltige Moglichkeiten zur Weiterentwicklung in einem international agierenden
Unternehmen

¢ Innovative Projekte: Arbeit an zukunftsweisenden Technologien in den Bereichen Verteidigung und
Automotive

¢ Flexible Arbeitszeiten: Unterstlitzung der Work-Life-Balance durch flexible Modelle und Homeoffice-
Moglichkeiten

o Betriebliche Altersvorsorge: Finanzielle Absicherung durch zuséatzliche Arbeitgeberleistungen

Ihr Kontakt zu Hofmann:
Gerne beantworten wir |lhre Fragen telefonisch unter der +494941990780 bzw. per E-Mail unter folgender
Adresse: aurich@hofmann.info

Wir freuen uns, bald von Ihnen zu héren!

Wir wertschatzen Vielfalt und begrifen daher alle Bewerbungen - unabhangig von Geschlecht, Nationalitat,
ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und
|dentitat.

Wir sind gerne fiir Sie da:

Gerne beantworten wir lhre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Annika Buss
+49 4941 99078-0
jobs-Aurich@hofmann.info

Marktplatz 3
26603 Aurich
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