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Quereinsteiger Kundenberatung ()

Wir suchen Sie! - Ab sofort und zur Direkteinstellung, fiir ein Unternehmen in 09619 Mulda.

lhre Aufgaben:

Telefonische Entgegennahme und Klarung von Kundenfragen, z.B. zu technische Stérungen
v Beauftragen von Servicepartnern zur Behebung der Stérungen

v Beantwortung von Anfragen per E-Mail

v Dokumentation der Vorgange
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Ihre Qualifikation:

v abgeschlossene Ausbildung, gerne im kaufmannischen Bereich
Kommunikationsfahigkeit, Geduld und Freude am Umgang mit Menschen/Kunden
gute PC-Kenntnisse

ausgepragter Dienstleistungsgedanke
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Ihr Vorteil:

gute Bahnanbindung

v Arbeit in Teilzeit (ab 30h/Woche) moglich

v Anstellung in einem unbefristeten Arbeitsverhaltnis
v kompetente und fachspezifische Einarbeitung
v
v
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familiares Team
Urlaubs- und Weihnachtsgeld

lhr Kontakt zu Hofmann:

Zogern Sie nicht und bewerben Sie sich noch heute. Gerne beantworten wir lhre Fragen telefonisch unter der
03731-20017-11 bzw. per E-Mail unter folgender Adresse: tom.pollmer@hofmann.info

Wir freuen uns, bald von |hnen zu horen!



