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Servicetechniker im Innendienst (m/w/d)

Sie haben Erfahrung als Servicetechniker(m/w/d)?

Dann suchen wir Siel

Ab sofort in Vollzeit fur ein mittelstdndisches Unternehmen in 84323 Massing im Rottal.

Mit Hofmann Personal entscheiden Sie sich fir einen der Marktfihrer im Bereich Personaldienstleistungen in
Deutschland. Dank unseres starken Netzwerks renommierter Unternehmen aus verschiedensten Branchen, bieten wir
mafBgeschneiderte Personallésungen und erstklassige Jobangebote - individuell abgestimmt auf Ihre Bedurfnisse.

Profitieren Sie von unseren Unternehmenskontakten und nutzen Sie die vielfaltigen Chancen fir Ihre berufliche
Entwicklung. Hofmann Personal 6ffnet Ihnen Tiren zu neuen Perspektiven - fir Ihren Erfolg und Ihre Zukunft!

lhre Aufgaben:

e Telefonische Hilfestellung bei Kundenanfragen zum Service und Wartung
e Telefonische Stérungsbehebung

e Telefonische Unterstitzung unserer Servicetechniker im AuBendienst

e Angebots- und Auftragserstellung

e Reklamationsmanagement

lhre Qualifikation:

e Ausbildung in einem technischen Beruf - vorzugsweise im Bereich Heizungstechnik, Kaltetechnik und/oder
Elektrotechnik

e Hohes fachliches Knowhow - idealerweise mit Erfahrung im Bereich Warmepumpen

e Erfahrung mit Fernwartungssystemen via Web und App sind von Vorteil

e Gute EDV-Kenntnisse

e Flexibilitat, Belastbarkeit und Teamfahigkeit

e Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung



lhr Vorteil:

e Vielfaltige Einsatz- und Weiterbildungsmoglichkeiten

e Hochwertige kostenlose personliche Schutzausristungen sowie arbeitsmedizinische und
sicherheitstechnische Betreuung

e Gesundheitsforderung durch Praventionskurse, Vorsorgeuntersuchungen und Mental Health Ansprechpartner

e Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge

e Mitarbeiterrabatte bei attraktiven Marken aus den Bereichen Entertainment, Fitness, WWohneinrichtung,
Bekleidung, uvm. (Corporate Benefits)

* Intensive Betreuung durch einen festen Ansprechpartner (inkl. regelméaBiger Feedbackgesprache und
Infoveranstaltungen)

e Mitarbeiter-App und Arbeitszeitkonto fur die unkomplizierte Abwicklung von Anliegen, wie z.B. dem
Urlaubsantrag und mehr Flexibilitat durch exakte Stundenerfassung

e Teamevents (z.B. Weihnachtsfeier, Sommerfest, Bowling, uvm.)

Ihr Kontakt zu Hofmann:

Zogern Sie nicht und bewerben Sie sich noch heute. Gerne beantworten wir lhre Fragen telefonisch unter der
09421-97480-0

bzw. per E-Mail unter folgender Adresse: jobs-Straubing@hofmann.info

Wir freuen uns, bald von Ihnen zu héren!

Wir wertschatzen Vielfalt und begriBen daher alle Bewerbungen - unabhangig von Geschlecht, Nationalitat,
ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und
|dentitat.

Wir sind gerne fiir Sie da:

Gerne beantworten wir |lhre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Daniel Griibl
+49 9421 97480-0
jobs-Straubing@hofmann.info

WeiBgerbergasse 6
94315 Straubing
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