Sachbearbeiter Backoffice

(m/w/d)

@ Ort: 90411 Niirnberg, Mittelfranken
bis zu 16,50 EUR brutto
Il JoB-ID: 925284

@ Kategorie: Zeitarbeit

Sachbearbeiter Backoffice (m/w/d)

Hofmann Personal bringt seit 40 Jahren Menschen und Unternehmen erfolgreich zusammen.
Mit unserer langjahrigen Erfahrung begleiten wir Sie auf dem Weg zu einer passenden
beruflichen Perspektive.

lhre neue Aufgabe im Backoffice

Unser Auftraggeber ist ein technisch gepragtes Unternehmen mit regelmaBigem
Kundenkontakt und klar strukturierten Ablaufen im Innendienst.

Als Sachbearbeiter (m/w/d) unterstitzen Sie die Auftragsabwicklung und tragen zu einer
zuverlassigen Bearbeitung von Serviceanliegen bei.

lhre Aufgaben:

e Entgegennahme und systematische Erfassung von Serviceauftragen sowie
Weitergabe an die zustandige Disposition



e Koordination von Schadensmeldungen und Reklamationen mit einem
l6sungsorientierten Blick auf die Kundenbetreuung

e Einholung von Angeboten, Beschaffung bendtigter Ersatzteile und Dokumentation
des Wareneingangs

e Erstellung und Versand von Angeboten, Lieferscheinen und Auftragsbestatigungen

¢ Organisation externer Vor-Ort-Einsatze, Prafung von Rechnungen sowie
Ubernahme der Korrespondenz und allgemeiner Biiroarbeiten

lhre Qualifikation:

e Abgeschlossene kaufmannische oder technische Berufsausbildung (m/w/d) oder
eine vergleichbare Qualifikation

e |dealerweise praktische Erfahrung in der Disposition und ein gutes Verstandnis fur
technische Zusammenhange

e Ausgepragte Serviceorientierung und sichere Kommunikation im Kontakt mit
Kunden und Geschaftspartnern

e Routiniertes Arbeiten mit EDV-Anwendungen und gangiger Office-Software

¢ Organisationsgeschick, Durchsetzungsvermogen und eine eigenstandige,
zuverlassige Arbeitsweise

Ilhr Vorteil:

e Herausfordernde und abwechslungsreiche Aufgaben in einem vielfaltigen
Tatigkeitsbereich

e Fachliche und personliche Entwicklung durch den Austausch mit erfahrenen
Kolleginnen und Kollegen

e Angenehmes Arbeitsklima

e Transparente Aufgaben- und Verantwortungsbereiche

e Mitarbeiter App fir eine unkomplizierte Organisation ihrer Anliegen

lhr Kontakt zu Hofmann:



Sie mochten als Sachbearbeiter (m/w/d) im Backoffice durchstarten? Dann freuen wir
uns auf lhre Bewerbung und darauf, Sie personlich kennenzulernen.

Bewerben Sie sich noch heute unter folgender Adresse:
jobs-Nuernberg2@hofmann.info

Wir freuen uns, bald von Ihnen zu horen!
Wir wertschatzen Vielfalt und begrifen daher alle Bewerbungen - unabhangig von

Geschlecht, Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung,
Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identitat.

Wir sind gerne fir Sie da:

Gerne beantworten wir Ihre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Hofmann Personal Nuernberg2

+49 911 216 555-0

jobs-Nuernberg2@hofmann.info

FarberstraBe 20
90402 Nirnberg


tel:+49911216
mailto:jobs-Nuernberg2@hofmann.info

