
Call Center Agent (m/w/d) Direktvermittlung

Als internationaler Personaldienstleister mit 40 Jahren Erfahrung bietet Hofmann Personal

vielfältige Möglichkeiten für Ihren beruflichen Erfolg.

Für unseren Kunden, ein etablierten Mobilitätsdienstleister mit Millionen Mitgliedern rund um

Mietwagen sowie Pannen- und Unfallhilfe, suchen wir motivierte Call-Center-Agents

(m/w/d) für den Inbound-Bereich. 

Die Vakanz wird im Rahmen der Personalvermittlung besetzt und ist in Vollzeit und Teilzeit

möglich. 

Ihre Aufgaben:

Beratung zum passenden Mietwagen auf Basis individueller Bedürfnisse

Zügige Abwicklung von Mietwagenbuchungen zu Mitgliedervorteilen

Vermittlung von Preisvorteilen bei renommierten Autovermietungen weltweit

Call Center Agent (m/w/d)

Direktvermittlung

Ort: 06110 Halle (Saale)

bis zu 2.800,00 EUR brutto

JOB-ID: 937597

Kategorie: Personalvermittlung



Telefonische Inbound-Annahme von Pannen- und Unfallmeldungen mit erster

Hilfestellung

Kompetente Beratung bei allen Fragen rund um die Pannen- und Unfallhilfe

Das bringen Sie mit:

Kommunikationsstärke und Freude, Menschen in schwierigen Situationen zu helfen

Ausgeprägtes Servicebewusstsein sowie sicheres, empathisches Auftreten

Gute PC-Kenntnisse und routinierter Umgang mit MS-Office

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sowie grundlegende

Englischkenntnisse 

Bereitschaft zu Schicht- und Wochenenddiensten im 24/7-Service

Ihre Pluspunkte:

Sicherer Arbeitsplatz in einem zukunftsorientierten Unternehmen mit

wertschätzendem Team

2.486 € Einstiegsgehalt (Vollzeit) plus halbjährliche Bonuszahlungen und

Schichtzuschläge

25 bis 30 Urlaubstage sowie regelmäßige Gesundheitsförderung

Mehrwöchige Einarbeitung durch Fach-Coaches und teilweise Homeoffice

Entwicklungsperspektiven bis hin zur Führungsverantwortung

Ihr Kontakt zu Hofmann:

Bewerben Sie sich jetzt als Call-Center-Agent (m/w/d) und helfen Sie ab Januar 2027

jeden Tag Menschen, die auf Ihre Unterstützung angewiesen sind! 

Gerne beantworten wir Ihre Fragen telefonisch unter der 0345-772666 bzw. per E-Mail

unter folgender Adresse: Halle@hofmann.info



Wir sind gerne für Sie da:

Gerne beantworten wir Ihre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Manja Wigrim

+49 345 772666

jobs-Halle@hofmann.info

Willy-Brandt-Str. 88

06110 Halle

tel:+49345772666
mailto:jobs-Halle@hofmann.info

