Mitarbeiter
Auftragsbearbeitung

(m/w/d)

@ Ort: 90429 Niirnberg, Mittelfranken
bis zu 3.300,00 EUR brutto
Il JoB-ID: 924486

@ Kategorie: Zeitarbeit

Mitarbeiter Auftragsbearbeitung (m/w/d)

Seit 40 Jahren bringt Hofmann Personal Menschen und Unternehmen erfolgreich zusammen.
Mit unserer langjahrigen Erfahrung am Arbeitsmarkt begleiten wir Sie auf dem Weg zu einer
passenden beruflichen Perspektive.

Unser Auftraggeber ist ein serviceorientiertes Unternehmen mit engem Kontakt zu Kunden
und Kostentragern. Als Mitarbeiter Auftragsbearbeitung (m/w/d) in Teilzeit oder Vollzeit

unterstitzen Sie die zuverlassige Abwicklung von Auftragen und stehen dabei mit
verschiedenen Ansprechpartnern im Austausch.

lhre Aufgaben:

e Pflege und Verwaltung von Kunden- und Stammdaten



e Annahme und Bearbeitung von Auftragen in Abstimmung mit Patienten,
Krankenkassen und externen Partnern

e Telefonische und schriftliche Betreuung sowie Beratung der Kunden

e Aufnahme, Bearbeitung und Nachverfolgung von Reklamationen

e Erstellung und Abwicklung der Rechnungslegung gegentliber Abrechnungszentren
und weiteren Kostentragern

lhre Qualifikation:

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

e Mehrjahrige Erfahrung in der Auftragssachbearbeitung und im Kundenservice

e |dealerweise Kenntnisse im Gesundheitswesen oder im Umgang mit Kostentragern

e Sehr gute Kenntnisse in MS Office

e Freundliches und professionelles Auftreten sowie ausgepragte Serviceorientierung,
Kommunikationsstarke und Teamfahigkeit

Ilhr Vorteil:

Vielseitige und anspruchsvolle Aufgaben mit abwechslungsreichen Téatigkeiten

Individuelle Entwicklungsmaoglichkeiten fir lhre fachliche und persénliche
Weiterbildung
Kollegiales Arbeitsklima

Mitarbeiter-App und Arbeitszeitkonto zur einfachen Organisation lhrer Anliegen

lhr Kontakt zu Hofmann:

Bewerben Sie sich noch heute per E-Mail unter folgender Adresse: jobs-
Nuernberg2@hofmann.info

Wir freuen uns, bald von |hnen zu héren!

Wir wertschatzen Vielfalt und begrifen daher alle Bewerbungen - unabhangig von



Geschlecht, Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung,
Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identitat.

Wir sind gerne fiir Sie da:

Gerne beantworten wir lhre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Hofmann Personal Nuernberg2

+49 911 216 555-0

jobs-Nuernberg2@hofmann.info

FarberstraBBe
90402 Nirnberg


tel:+49911216
mailto:jobs-Nuernberg2@hofmann.info

