Callcenteragent (m/w/d)

(O Ort: 90408 Niimberg, Mittelfranken
bis zu 16,00 EUR brutto
Il JoB-ID: 940063

@ Kategorie: Zeitarbeit

Callcenteragent (m/w/d)
Verschiedene Auszeichnungen und Zertifikate von namhaften Institutionen, dazu gehoren
zum Beispiel Great Place to Work, Audit Beruf und Familie, sowie der Deutsche

Qualitatspreis, belegen unsere Arbeitsplatz- und Dienstleistungsqualitat.

Ab sofort suchen wir, in Voll- oder Teilzeit (min. 25 Std) fiir unseren Kunden in Niirnberg
einen Callcenteragent (m/w/d)

lhre Aufgaben:

Telefonische Kundenberatung

Klarung der eingehenden Kundenanfragen

Erfassung und Anderungen von Stammdaten

Erreichung der Kundenzufriedenheit



lhre Qualifikation:

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
e Ausgepragte Serviceorientierung
e Gute EDV-Kenntnisse

Ilhr Vorteil:

Wir sind eine internationale Unternehmensgruppe mit tber 20.000 Mitarbeitern in
Deutschland, Osterreich, England, der Tschechischen Republik und den USA.
e Anstellung in einem unbefristeten Arbeitsverhaltnis

Schneller und unkomplizierter Einstieg

QualifikationsUbergreifende Einstiegsmaoglichkeiten

Ubertarifliche Bezahlung
Urlaubs- und Weihnachtsgeld

lhr Kontakt zu Hofmann:
Zogern Sie nicht und bewerben Sie sich noch heute. Gerne beantworten wir lhre
Fragen telefonisch unter der 09131-88798-15 bzw. per E-Mail unter folgender Adresse:

Nazli.Essiz@hofmann.info

Wir freuen uns, bald von lhnen zu horen!

Wir sind gerne fiir Sie da:

Gerne beantworten wir lhre Fragen telefonisch oder per E-Mail.

Nazli Essiz

+49 9131 88798-15

jobs-Erlangen2 @hofmann.info
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